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Libera Universita di BOLZANO

Facolta di Economia

Corso di laurea magistrale in Management del Turismo
LM-77 - Laurea Magistrale in Scienze economico-aziendali

Data presunta di conseguimento: 2026

Libera Universita di BOLZANO

Facolta di Economia

Management del Turismo, dello Sport e degli Eventi

L-18 - Laurea in Scienze dell'economia e della gestione aziendale
Titolo della tesi: Apitourism in Trentino: a comparison with
Slovenia | Relatore: ISABEL MARIE SCHAUFELE-ELBERS

Eta al conseguimento del titolo: 21 | Durata ufficiale del corso di
studi: 3 anni

Votazione finale: 104/110

Data di conseguimento: 07/07/2023

Tecnico per il turismo

‘PILATI' - CLES, CLES (TN)
Voto Diploma: 100/100

Tipo Diploma: diploma italiano
Tipo Scuola: statale

ESPERIENZE DI LAVORO/STAGE

Impiegata adetta alle
informazioni turistiche

AZIEMDA PER IL TURISMO,

VALLI DI SOLE, PEIO E
RABBI

Servizi turistici
OSSANA (TN])
06/2023 - OGG!

Tirocinante

AZIENDA PER IL TURISHMO,

VALLI DI SOLE, PEIO E
RABBI

Servizi turistici
MALE [TN)
09/2022 - 09/2022

Tirocinante

COMITATG GRANDI EVENTI

VAL DI SOLE

S erv[zi turistici
MALE [TN)
08/2022 - U8/2027

Principali attivita e responsabilita: Attivita di front office quali
informazioni turistiche agli ospiti e gestione delle prenotazioni,
Organizzazione di eventi quali la rassegna “Presepi di Ossana" e la
"Fera dei Set” .

Attivita back office di supporto agli operatori del settore ricettivo.
Competenze e obiettivi raggiunti: Comunicazione interpersonale:
interazione con ospiti anche in lingue straniere.

Gestione operativa: utilizzo di software per prenotazioni e problem
solving per migliorare 'esperienza dei clienti.

Customer service: accoglienza e supporto ai visitatori.
Pianificazione e organizzazione: gestione di eventi e
coordinamento con i vari stakeholder.

Competenze trasversali: multitasking, teamwork e gestione del
tempo per rispettare scadenze e priorita

| Area aziendale: segreteria

Principali attivita e responsabilita: Pianificazione e gestione di eventi
dedicati alla promozione dei prodotti locali, con coinvolgimento in
diverse mansioni operative durante lo svolgimento degli eventi.
Assunto come: stagista/tirocinante - tirocinio durante gli studi |
Durata in ore: 80 | Area aziendale: produzione

Principali attivita e responsabilita: Gestione di un evento collaterale
per i bambini, mansioni varie sul luogo dell'evento

Competenze e obiettivi raggiunti: Conoscenze base sulla gestione
di grandi eventi, utilizzo di un linguaggio inerente al settore.
Assunto come: stagista/tirocinante - tirocinio durante gli studi|
Durata in ore: 80
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___PUBBLICAZIONI

TESI DI LAUREA Apiturismo in Trentino: Un confronto con la Slovenia

2023 Istituzione: Libera Universita di Bolzano
La tesi analizza I'apiturismo, una forma sostenibile di turismo
legata alle api e ai loro prodotti, confrontando le strategie
adottate in Trentino e Slovenia. Attraverso un'analisi comparativa e
interviste con esperti del settore, identifica le migliori pratiche
slovene per favorire lo sviluppo dell’apiturismo in Trentino. Lo
studio evidenzia il potenziale di questa nicchia turistica nel
valorizzare le risorse locali e promuovere un turismo sostenibile e
di alta qualita.
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